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Karol Patricia Moscoso

De: utreclamaciones2023@grupoasd.com.co
Enviado el: viernes, 21 de marzo de 2025 4:49 p. m.
Para: 'Deisy Carolina  Florez Pardo'; 'Santiago Alfonso Gomez Gutierrez'
CC: 'Noe Cardenas Espejo'; interventoria.adres347@agsamericas.com.co; 

ljacome@agsamericas.com.co; paola.cespedes@adres.gov.co
Asunto: RE: Solicitud de información- Contrato  ADRES-CTO-1004-2023, suscrito con la  UNIÓN 

TEMPORAL RECLAMACIONES 2023

Buenas tardes, 
 
En atención al correo que antecede, mediante el cual la Oficina de Control Interno de ADRES solicita 
información del Contrato de Prestación de Servicios 1004 de 2023, suscrito con la UNIÓN TEMPORAL 
RECLAMACIONES 2023, para efectuar la correspondiente evaluación, de manera atenta se informa que se 
dispusieron los archivos en la carpeta compartida destinada para tal fin, teniendo en cuenta el apoyo técnico 
que se prestó en horas de la tarde de hoy para acceder a la misma. 
 
Se adjunta imagen que evidencia la disposición de la información: 
 

 
 
A continuación se relaciona el numeral, el concepto del requerimiento y la documentación que se adjuntó en 
cada caso: 
 

ÍTEM REQUERIMIENTO 
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1 

Soportes de cada una de las obligaciones generales descritas en 
el clausurado contractual del contrato ADRES-CTO-1004-2023 
durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero de 2024 
al 31 de enero de 2025. 

En el informe mensual de gestión en el numeral 2. se reporta la ejecución de las "Obligaciones Generales". 
 
Se adjuntan los informes mensuales de gestión con sus respectivos soportes en la carpeta "1. Informes mensuales de gestión" 
de acuerdo con la siguiente relación:
 
1. Informe Gestión Enero 2024 
2. Informe Gestión Febrero 2024
3. Informe Gestión Marzo 2024 
4. Informe Gestión Abril 2024 
5. Informe Gestión Mayo 2024 
6. Informe Gestión Junio 2024 
7. Informe Gestión Julio 2024 
8. Informe Gestión Agosto 2024 
9. Informe Gestión Septiembre 2024
10. Informe Gestión Octubre 2024
11. Informe Gestión Noviembre 2024
12. Informe Gestión Diciembre 2024
13. Informe Gestión Enero 2025
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Soportes de cada una de las obligaciones específicas descritas 
en el clausurado contractual del contrato ADRES-CTO-1004-
2023 durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero de 
2024 al 31 de enero de 2025.  

En el informe mensual de gestión en el numeral 3. se reporta la ejecución de las "Obligaciones Específicas". 
 
Se adjuntan los informes mensuales de gestión con sus respectivos soportes en la carpeta "1. Informes mensuales de gestión" 
de acuerdo con la siguiente relación:
 
1. Informe Gestión Enero 2024 
2. Informe Gestión Febrero 2024
3. Informe Gestión Marzo 2024 
4. Informe Gestión Abril 2024 
5. Informe Gestión Mayo 2024 
6. Informe Gestión Junio 2024 
7. Informe Gestión Julio 2024 
8. Informe Gestión Agosto 2024 
9. Informe Gestión Septiembre 2024
10. Informe Gestión Octubre 2024
11. Informe Gestión Noviembre 2024
12. Informe Gestión Diciembre 2024
13. Informe Gestión Enero 2025

3 

Soportes de cada una de las obligaciones específicas del 
Componente Tecnológico del contrato ADRES-CTO-1004-2023 
durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero de 2024 
al 31 de enero de 2025  

En el informe mensual de gestión en el numeral 5. se reporta la ejecución de las "Obligaciones del Componente Tecnológico". 
 
Se adjuntan los informes mensuales de gestión con sus respectivos soportes en la carpeta "1. Informes mensuales de gestión" 
de acuerdo con la siguiente relación:,
 
1. Informe Gestión Enero 2024 
2. Informe Gestión Febrero 2024
3. Informe Gestión Marzo 2024 
4. Informe Gestión Abril 2024 
5. Informe Gestión Mayo 2024 
6. Informe Gestión Junio 2024 
7. Informe Gestión Julio 2024 
8. Informe Gestión Agosto 2024 
9. Informe Gestión Septiembre 2024
10. Informe Gestión Octubre 2024
11. Informe Gestión Noviembre 2024
12. Informe Gestión Diciembre 2024
13. Informe Gestión Enero 2025

4 
Soportes de las visitas en sitio realizadas a en la ejecución del 
contrato ADRES-CTO-1004-2023, en cumplimiento a la 
obligación No. 3 y 4.  

Se remiten los informes y soportes de las auditorías en sitio adelantadas para las zonas 3 y 4, en la carpeta "2. Auditorías 
sitio" 
 
Así mismo se remiten los informes de las posibles situaciones anómalas reportadas para las zonas 3 y 4 en la carpeta "3.
Reporte situaciones anómalas" 



3

5 
Mapa de glosa del periodo objeto de auditoría del contrato 
ADRES-CTO-1004-2023 durante el periodo comprendido del 1 
de enero de enero de 2024 al 31 de enero de 2025. 

Se remite el comportamiento de aplicación de glosas de los paquetes tramitados desde enero de 2024 hasta enero de 2025 por 
zona, en la carpeta "4. Reporte de Glosas"

6 

Soportes del cumplimiento mensual del contrato mes a mes 
conforme a lo establecido en la cláusula contractual del contrato 
ADRES-CTO-1004-2023 durante el periodo comprendido del 1 
de enero de enero de 2024 al 31 de enero de 2025. 

Se remiten los informes mensuales de gestión con los respectivos soportes en la carpeta "1. Informes mensuales de gestión" 
que dan cuenta del cumplimiento mensual del contrato.
 
Así mismo se remiten en la carpeta "5. Solicitud cargue en SECOP Informes de G
la firma interventora en los que solicita el cargue de los informes de gestión a la plataforma SECOP, ya que los mismos se 
encuentran conformes, así: 
 
1. Correo del 12 de septiembre de 2024 en el que solicita e
2. Correo del 25 de febrero de 2025 en el que adjunta el oficio 347
diciembre de 2024 

7 
Relación de paquetes con fechas de pago durante el periodo 
comprendido del 1 de enero de enero de 2024 al 31 de enero de 
2025.  

No Aplica. La UTR2023 no tiene información relacionada con pago y fechas de pago de los paquetes

8 
Relación de paquetes cerrados durante el periodo comprendido 
del 1 de enero de enero de 2024 al 31 de enero de 2025.  

Se remite listado de paquetes cerrados para las zonas 3 y 4 entre enero de 2024 y enero de 2025, en la carpeta "6. Relación 
paquetes cerrados" 

9 

Respuestas del contratista Unión Temporal Reclamaciones 2023 
a las observaciones realizados por el interventor o la ADRES 
producto de la evaluación de calidad adelantada sobre la muestra 
de reclamaciones de los paquetes correspondientes al periodo 
comprendido entre 1 de enero de 2024 al 31 de enero de 2025.    

Se remiten correos electrónicos con sus respectivos anexos en los que se da respuesta a las observaciones de calidad para 
los paquetes de las zonas 3 y 4 en la carpeta "7. Respuesta observaciones de calidad"

10 
Seguimiento por parte del contratista a la gestión de riesgos 
definidos en el proceso de selección del contrato.  

En el informe mensual de gestión, numeral 7. "Sistema de administración de riesgos", se reporta el seguimiento a los riesgos 
definidos en el proceso e identificados durante la ejecución del contrato. 
 
Se adjuntan los informes mensuales de gestión con sus 
gestión" de acuerdo con la siguiente relación:
 
1. Informe Gestión Enero 2024 
2. Informe Gestión Febrero 2024
3. Informe Gestión Marzo 2024 
4. Informe Gestión Abril 2024 
5. Informe Gestión Mayo 2024 
6. Informe Gestión Junio 2024 
7. Informe Gestión Julio 2024 
8. Informe Gestión Agosto 2024 
9. Informe Gestión Septiembre 2024
10. Informe Gestión Octubre 2024
11. Informe Gestión Noviembre 2024
12. Informe Gestión Diciembre 2024
13. Informe Gestión Enero 2025

11 
Seguimiento por parte del contratista a la gestión de riesgos 
identificados en la ejecución del contrato.  

12 
Seguimiento por parte del contratista a las acciones de mejora 
implementadas por el contratista en la ejecución del contrato.  

No Aplica. Durante la ejecución del contrato no se han solicitado acciones de mejora por parte de ADRES o la Interventoría 
para el contrato 1004-2023. 

 
Cordialmente, 
 
 
EFRAÍN GONZÁLEZ FONTECHA               MARTHA ISABEL FERNÁNDEZ RUIZ 
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Gerente General del Proyecto Lote 3            Gerente General del Proyecto Lote 4 
 
 

De: Deisy Carolina Florez Pardo <Deisy.Florez@adres.gov.co>  
Enviado el: miércoles, 19 de marzo de 2025 9:10 a. m. 
Para: Noe Cardenas Espejo <ncardenas@agsamericas.com.co>; interventoria.adres347@agsamericas.com.co; 
ljacome@agsamericas.com.co; utreclamaciones2023 <utreclamaciones2023@grupoasd.com.co> 
CC: Santiago Alfonso Gomez Gutierrez <Santiago.Gomez@adres.gov.co> 
Asunto: RV: Solicitud de información- Contrato ADRES-CTO-1004-2023, suscrito con la UNIÓN TEMPORAL 
RECLAMACIONES 2023 
 
Buenos días;  
  
Por medio de la presente y en atención a la comunicación 20251100019643 de fecha 7 de marzo de 
2025, mediante la cual se informa “Seguimiento y evaluación contrato de Prestación de Servicios 
ADRES-CTO-1004-2023, suscrito con la  UNIÓN TEMPORAL RECLAMACIONES 2023,” me permito 
solicitar la siguiente información en atención a lo siguiente: “De igual manera, durante la ejecución de la 
auditoria la OCI podrá solicitar otra información que se requiera, para efectuar la correspondiente 
evaluación”:  
  
1. Soportes de cada una de las obligaciones generales descritas en el clausurado contractual del 

contrato ADRES-CTO-1004-2023 durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero de 2024 al 
31 de enero de 2025. 

2. Soportes de cada una de las obligaciones específicas descritas en el clausurado contractual del 
contrato ADRES-CTO-1004-2023 durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero de 2024 al 
31 de enero de 2025.  

3. Soportes de cada una de las obligaciones específicas del Componente Tecnológico del contrato 
ADRES-CTO-1004-2023 durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero de 2024 al 31 de 
enero de 2025  

4. Soportes de las visitas en sitio realizadas a en la ejecución del contrato ADRES-CTO-1004-2023, en 
cumplimiento a la obligación No. 3 y 4.  

5. Mapa de glosa del periodo objeto de auditoría del contrato ADRES-CTO-1004-2023 durante el 
periodo comprendido del 1 de enero de enero de 2024 al 31 de enero de 2025. 

6. Soportes del cumplimiento mensual del contrato mes a mes conforme a lo establecido en la 
cláusula contractual del contrato ADRES-CTO-1004-2023 durante el periodo comprendido del 1 de 
enero de enero de 2024 al 31 de enero de 2025. 

7. Relación de paquetes con fechas de pago durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero 
de 2024 al 31 de enero de 2025.  

8. Relación de paquetes cerrados durante el periodo comprendido del 1 de enero de enero de 2024 al 
31 de enero de 2025.  

9. Respuestas del contratista Unión Temporal Reclamaciones 2023 a las observaciones realizados por 
el interventor o la ADRES producto de la evaluación de calidad adelantada sobre la muestra de 
reclamaciones de los paquetes correspondientes al periodo comprendido entre 1 de enero de 2024 
al 31 de enero de 2025.    

10. Seguimiento por parte del contratista a la gestión de riesgos definidos en el proceso de selección 
del contrato.  

11. Seguimiento por parte del contratista a la gestión de riesgos identificados en la ejecución del 
contrato.  
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12. Seguimiento por parte del contratista a las acciones de mejora implementadas por el contratista en 
la ejecución del contrato.  

  
Es de aclarar, que para el cargue de la información solicitada la Oficina de Control Interno remitirá el 
acceso a los correos suministrados por la interventoría, con el fin de que sea cargada en la carpeta en 
mención.  
  
Agradezco, remitir la información solicitada a más tardar el viernes 21 de marzo de 2025, en razón a 
que esta Oficina debe dar cumplimiento al plan de auditorías vigencia. 2025.   
  
Cordialmente, 
  
  

 
  
  

ADRES - Información Pública Externa 
El contenido de este mensaje y sus anexos son propiedad la Administradora de Recursos del Sistema 
General de Seguridad Social en Salud - ADRES, es únicamente para el uso del destinatario ya que puede 
contener información reservada o clasificada; las cuales no son de carácter público. Si usted no es el 
destinatario, se informa que cualquier uso, difusión, distribución o copiado de esta comunicación está 
prohibido. Cualquier revisión, retransmisión, diseminación o uso de este, así como cualquier acción 
que se tome respecto a la información contenida, por personas o Entidades diferentes al propósito 
original de la misma, es ilegal. Si usted es el destinatario, le solicitamos dar un manejo adecuado a la 
información; de presentarse cualquier suceso anómalo, por favor informarlo al correo 
atencionpqrsd@adres.gov.co.  

ADRES - Información Pública Externa 

 
-- 
Este correo electrónico y todos los archivos adjuntos son confidenciales y pueden estar protegidos por 
la ley. Si usted no es el destinatario, queda terminantemente prohibida la divulgación, reproducción, 
copia, distribución u otro tipo de difusión o utilización de esta comunicación. Si ha recibido esta 
transmisión por error, notifíquelo inmediatamente al remitente y, a continuación, elimine este correo. 
No se puede garantizar que la transmisión por correo electrónico sea segura o esté libre de errores, ya 
que la información puede ser interceptada, corrompida, perdida, destruida, llegar tarde o incompleta, o 
contener virus. Por lo tanto, el remitente no se hace responsable de los errores u omisiones en el 
contenido de este mensaje que se produzcan como consecuencia de la transmisión del correo 
electrónico o de cambios en la fecha transmitida no aprobados específicamente por el remitente. 
Si este correo electrónico o los archivos adjuntos contienen información no relacionada con nuestra 
actividad profesional, no aceptamos responsabilidad alguna por dicha información.  


